4. Bibliotecas Digitales y Repositorios de Objetos de
Aprendizaje

Conforme la cantidad de informacion disponible en Internet ha ido en aumento y las
tecnologias van facilitando nuevos recursos para la gestion de la informacion los servicios
adicionales que pueden ofrecerse para € uso de los recursos van més alé de la simple
consulta y organizacion mediante catalogos. Se esta dando paso a nuevos sistemas que
extienden las capacidades de los recursos y se puede decir que los convierten en
herramientas mismas, ya se ha visto que los objetos de aprendizaje tienen atributos que les
dan un carécter mas funcional, haciendo que sus posibilidades de uso se amplien.

La gestion de informacion ha sido una actividad que durante siglos ha permitido que datos
y contenidos sean utilizados para diversas aplicaciones, por diversos grupos e incluso en
diferentes lugares geograficos y épocas. La principal figura dentro del ambito de la gestion
de informacién ha estado representada por la biblioteca. Con la introduccion de los
ordenadores, las bibliotecas han expandido y renovado sus servicios; con la aparicion de los
discos compactos, de los sistemas de bases de datos y con los libros electrénicos, éstas han
abierto su dominio a otros tipos de recursos que contengan informacion, dgjando atras la
exclusividad de resguardo de libros y revistas en papel, dandose origen a las bibliotecas
digitales

Con la aparicion del e-learning y de los objetos de aprendizaje se han tenido necesidades
particulares para gestionar los contenidos educativos y los ROA comienzan a posicionarse
como importantes herramientas que tienen como funcion resguardar |os recursos, tacerlos
disponibles para diversos usos y para compartirlos con otras aplicaciones, facilitando con
esto € flujo de contenidos y la expansion de servicios. Para aclarar este tema, en este
capitulo se detallanlos conceptos, caracteristicas principales y sistemas de metadatos de las
herramientas para e depdsito de recursos digitales, como son |as bibliotecas digitales para

los Ol, y los ROA paralos OA. Asimismo, a final del capitulo se hace una reflexion sobre
el impacto que estos Ultimos tienen sobre los entornos e-learning.
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41. Lashibliotecas digitales

Al concentrar recursos digitales de informacion en un Stio web, se van formando
colecciones con la intencion de hacerlas disponibles para quiénes se interesen por su
consulta. Sin embargo, en muchos casos no es sencillo recuperar los contenidos de dichas
colecciones, en algunos casos porgue no hay un orden, en otros porque la organizacion
hecha no es intuitiva, incluyo se llegan a encontrar colecciones en las que no hay registro
de lo que contienen y deben hacerse inspecciones exhaustivas para encontrar algun
contenido Util. También es comun encontrar largos listados de contenidos que no permiten
busquedas, en los que €l usuario debe inspeccionar cada recurso para discriminar entre los
gue le son Utiles y los que no. Para administrar estos recursos es necesario recurrir a
modelos que han permanecido vigentes durante siglos para organizar, controlar y preservar
la informacién y que ademés ahora son potenciados con el uso de tecnologias que les dan
mayores capacidades. Por €llo, a partir de la figura de una biblioteca tradicional nace un
nuevo tipo de bibliotecas para e entorno digital, estas son las bibliotecas digitales. A
continuacion, a fin de dar un predmbulo para una mejor compresnion de los ROA, se dala
definicion de biblioteca digital, las caracteristicas funcionales y los metadatos que utilizan

este tipo de bibliotecas.

41.1. Definicion

Cuando las colecciones de recursos digitales tienen un objetivo claro y se forman con una
seleccion de contenidos organizados con un sistema descriptivo a través de metadatos
(catalogacion), y ademés se les asocian dgunas facilidades para la busqueda y uso de la
informacion (servicios), estas colecciones se categorizan como bibliotecas digitales
(Borgman, 1999)

Las bibliotecas digitales basan el contenido de sus repositorios en Objetos de Informacion
(Leiner, 1998), que trascienden a concepto de documento de las bibliotecas tradicionales,
refiriendose a todo tipo de objeto que provea informacion, como imégenes, videos,
animaciones y multimedios. Ademéds hacen uso de las telecomunicaciones vy
particularmente de Internet para facilitar el acceso a sus contenidos. Algunas veces se
confunden con otros tipos de bibliotecas que también hacen uso de la tecnologia, pero hay

notables diferencias entre unas y otras (LOpez, 2000):
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Biblioteca automatizada es aquélla que cuenta con sistemas de gestién que le
permite una agil y correcta administracion de usuarios y de los materiales que
reguarda, principalmente en papel. Asimismo, cuenta con sSistemas de
telecomunicaciones que permiten acceder a su informacion de manera remota o
local. Proporciona principamente catdlogos y listas de las colecciones que se
encuentran fisicamente dentro de un edificio.
Biblioteca virtual es aguélla que hace uso de la realidad virtual para mostrar una
interffaz y emular un ambiente que sitlle a usuario dentro de una biblioteca
tradicional. Hace uso de la mas dta tecnologia multimedia para guiar a usuario a
través de diferentes sistemas conectados a través de sistemas de computo y
telecomunicaciones. Usualmente se requiere de equipo especial como guantes y
cascos para entrar en el espacio virtual que se ssmula.

Pefla, Baeza- Y ates & Rodriguez (2002), por su parte dicen:

Biblioteca electronica es una expansion de las bibliotecas automatizadas en la que
se facilita también el acceso a fuentes o recursos de informacion electronica.
Considerando estas definiciones se puede entonces acotar que las bibliotecas digitales son
sistemas disponibles en Internet basados en tecrologia web y que proveen acceso a
diferentes tipos de contenidos digitales, facilitan e control y la preservacion de los
recursos, ademas de ofrecer servicios agregados en torno a las necesidades de los usuarios y

alainformacion que contienen.

4.1.2. Caracteristicas funcionales basicas

Aunque existen muchos tipos de bibliotecas digitales, unas mas sofisticadas que otras,
pueden identificarse un conjunto minimo de elementos en la arquitectura de un sistema de
informacién para poder llamarlo biblioteca digital, estos elementos son (Tramullas, 2002):
Coleccion: desarrollo y gestién de colecciones de recursos digitales, locales o
distribuidos, sin restriccién de formato.
Servicios de vaor afadido: productos y facilidades creados para dar vaor a
contenido de la coleccion, adecuados a las necesidades y a los requisitos de sus
usuarios. El acceso simple no se considera un servicio.

Personalizacion: funcionalidad para que e usuario (0 institucion) pueda definir su
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espacio de interacciéon con la biblioteca digital y seleccionar en listas propias los

elementos de |a coleccion.

Ciclo de vida de la informacion: los contenidos digitales pueden tener fases

diferentes en sus diversas etapas y debe llevarse un seguimiento del ciclo de cada

recurso.
La mayor ventga que se ha visto de las bibliotecas digitales sobre las bibliotecas
tradicionales es que permiten € acceso universal a los recursos, sin limitantes de tiempo ni
espacio, dado que principamente se hace uso de medios como Internet y la Web para
interactuar con los usuariosy otros sistemas con |os que se pueda compartir la informacion.
La disponibilidad de software para la implementacion de bibliotecas digitales esta
principamente cubierta por productos propietarios y son contadas las herramientas que
pueden utilizarse e instalarse libremente. Una herramienta de software libre muy socorrida
internacional mente para la construccion de bibliotecas digitales ha sido Greenstone (Witten
& Bainbridge, 2003), creada y mantenida por New Zealand Digital Library Project, en la
Universidad de Wakato, ademas de ser también distribuido en cooperacién con la
UNESCO" y d Human Info NGO, Es un software de sencilla instalacion (cuando se
tienen los conocimientos técnicos), es multilengugje y € cddigo permite que se hagan

adecuaciones y ampliaciones para los intereses particulares de cada organizacion.

4.1.3. Metadatos en las Bibliotecas Digitales.

Para que una biblioteca digital pueda gestionar los recursos digitales es necesario que éstos
se encuentren bien organizados y claramente identificados, para esto hacen uso de los
metadatos.

Como se menciono en € apartado 3.4.1 los metadatos son descriptores de un recurso, en €
ambito de las bibliotecas automatizadas se conocen como estandares de catalogacion y
entre los més utilizados se encuentra MARC (Machine Readable Cataloguing) (Martinez &
Oraan, 2005), un estandar que tiene sus origenes en |os afos sesenta parala generacion de

registros catalograficos, ideado para ser leido por ordenadores y poderse compartir entre

13 UNESCO. United Nations Educational, Scientific  and  cultural Organization,

http://www.unesco.org/.
14 Humanitarian Information for All. Biblioteca que provee informacion de soluciones e ideas para

afrontar la pobreza e incrementar el potencial humano, http://www.humaninfo.org/.
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bibliotecas, adoptado practicamente de manera universa para la automatizacion de las
bibliotecas. MARC ofrece elementos para la descripcion exhaustiva de un recurso a través
de etiquetas afanuméricas con una sintéctica y una semantica bien definida, es muy
completo pero también es muy complegjo. Existen bibliotecas digitales que han mantenido
la descripcion de recursos utilizando MARC, pero dada su complegidad y e grado de

especiaizacion que debe tener quien captura los datos muchas otras han optado por

opciones méas simples.

<descri pti on>

<contri but or>

Elemento Definicion

Tit.”'? Nombre dado al recurso y por el que es formal mente reconocido.
<title>

Autor o creador Entidad (persona, institucion o servicio) responsable de la creacion
<cr eador > del contenido del recurso.

Temay palabras | Tema del contenido en algin codigo internacional o en palabras
clave asociadas al topico general del recurso.

<subj ect >

Descripcion Describe el contenido del recurso. Se puede incluir e resumen o la

tabla de contenido. También puede incluirse la referencia hacia la
representacion graficadel contenido.

Editor La entidad responsable de que un recurso esté disponible (persona,
<publ i sher > organizacion o servicio).
Colaborador Entidad responsable de contribuciones en el contenido del recurso

(persona, organizacion o servicio). Se incluyen traductor, ilustrador,
etc.

Fecha Fecha de algin evento relacionado con el ciclo de vida del recurso.

<dat e> Comunmente es la fecha de creacion o de disponibilidad aunque
pueden tener fechas de modificacién y de edicion, entre otras.

Tipo La naturaleza o género del objeto segin su categoria, funciones o

<type> niveles de agregacion.

Formato Es la manifestacion fisica o digital del recurso. Usualmente se puede

<f or mat > incluir el tipo de medio en que esta fijado el recurso y/o sus

dimensiones (tamafio y duracion).

| dentificador del
recurso
<identifier>

Es una referencia especifica, no ambigua, que se relaciona con el

recurso dentro de un contexto dado, cominmente se puede asignar

una serie de caracteres numéricos o alfanumeéricos de algun sistema
estandari zado ya sea propio o internacional .

<coverage>

Fuente Referenciaal recurso del cual se derivoé el recurso que se describe.
<sour ce>

Idioma Idiomadel contenido.

<l anguage>

Relacion Relaciones entre éste y otros objetos. Las relaciones pueden ser, por
<rel ati on> ejempl o, de dependencia o de productos derivados.

Cobertura La extension o acance del contenido. Incluye ubicacion de espacio,

lugar, coordenadas geograficas, periodo tiempo, fecha, rango de
fechas.

Derechos
<rights>

Informacion sobre la propiedad del recurso y sus condiciones de uso.
Relacionado regularmente con el Copyright y los derechos de

propiedad intelectual.

Tabla2. Definicion de los quince elementos de DC unqualified.
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Para |as bibliotecas digitales Caplan (2003) afirma que se ha optado por seguir la Inciativa
de Metadatos Dublin Core o DCMI Dublin Core Metadata Initiative, también llamado
sdlo DC) (Powell, Nilsson, Naeve & Johnston, 2005) ya que ha probado su utilidad en

diversos contextos bibliotecarios para la descripcion de recursos €l ectronicos.

La DCMI fue desarrollada para la descripcion de un amplio universo de recursos en red, su
aplicacion es de caracter muy genera e incluye los recursos que una biblioteca digita

puede contener. La propuesta més sencilla de esta Iniciativa, llamada unqualified DC
(DCMI, 2004), esta conformada por solo 15 elementos. Los elementos son los metadatos de
mas alto nivel y describen las propiedades generales de un recurso. En la Tabla 2 se
presenta cada elemento con su respectiva definicion.

En la Figura 8 se muestran la ficha de los metadatos generados para un curso desarrollado
en HTML, en la primera columna (Dublin Core Attribute) se indica e nombre de cada
elemento y a cada uno se antepone “DC” lo que significan que sonetiquetas del estandar de
Dublin Core; en la segunda columna (Scheme) se indica el esquema de codificacion, es
decir, € estandar que se considerd para € llenado del descriptor; y en la tercera columna

(Value) se encuentra el valor dado a cada descriptor.
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Paginaweb (recurso descrito) Ficha de metadatos de |a pagina web

Figura 8. Ejemplo de metadatos Dublin Corede una pagina web

Los metadatos que se generan, después de dar valores a cada descriptor, se pueden asociar

15 HTML (Hypertext Markup Language) es el lenguaje estandar para publicar contenidos en la Web
(Ragget, Le Hors & Jacobs, 1999).
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a recurso ya sea en un archivo separado o insertado en cédigo HTML en € propio recurso.
En la Tabla 3 se muestra parte del codigo HTML de los elementos de DC, que tendria que
insertarse en € cddigo del curso que se ha descrito.

Lo mas comun en los sistemas de bibliotecas digitales es dejar |0os metadatos en un archivo
separado ya que no todos |os recursos que se tienen en la coleccién son de formato HTML
y en esos casos no es posible insertarlos, ademas, de esta manera se tiene mas
independencia entre € recurso y los datos que lo describen, facilitando la indexacion y la

reutilizacion de dichos metadatos.

<META NAME="DC. Titl e" CONTENT="Di se&ntil de; o de p&aacute; gi nas web
educativas" >

<LI NK REL=SCHEMA. dc

HREF="http://purl.org/ metadata/ dubl i n_core_el ements#titl e">

<META NAME="DC. Creator" CONTENT="C ara L&oacute; pez Guznm&aacute; n">
<LI NK REL=SCHEMA. dc

HREF="htt p: // purl . or g/ met adat a/ dubl i n_cor e_el enent s#cr eat or " >
<META NAME="DC. Cr eat or. Addr ess" CONTENT="cl ar a@er vi dor. unam nx" >
<LI NK REL=SCHEMA. dc

HREF="http://purl.org/ metadat a/ dubl i n_core_el ement s#creator">
<META NAME="DC. Subj ect" CONTENT="di seé&ntil de; o web">

<Ll NK REL=SCHEMA. dc

HREF="http://purl . org/ netadat a/ dubl i n_core_el ement s#subj ect ">

<META NAME="DC. I dentifier" CONTENT="http://wwmv. ecl ara.info/curso">
<LI NK REL=SCHEMA. dc

HREF="htt p://purl . org/ netadata/ dublin_core_el ement s#i dentifier">
<META NAME="DC. Language" CONTENT="( SCHEME=| S0639-1) es">

<LI NK REL=SCHEMA. dc

HREF="htt p://purl.org/ metadata/ dublin_core_el enent s#l anguage" >
<META NAME="DC. Ri ghts" CONTENT="Se pernmite el uso del material de
forma parcial,

sin fines de lucro y citando |la fuente.">

<LI NK REL=SCHEMA. dc

HREF="htt p://purl. org/ netadat a/ dubl i n_core_el ement s#ri ghts">

<META NAME="DC. Dat e. X- Met adat aLast Modi fi ed" CONTENT="( SCHEME=| SC8601)
2005-02- 16" >

<LI NK REL=SCHEMA. dc

HREF="htt p://purl . org/ met adat a/ dubl i n_cor e_el ement s#dat e" >

Tabla 3. Cédigo HTML de los metadatos Dublin Core de una paginaweb

La Iniciativa propone también un qualified DC (DCMI, 2005), que es el mismo grupo de
elementos pero con capacidad de descripciones méas precisas haciendo uso de refinamientos
y de esguemas codificados (ver Anexo A). Los refinamientos son calificativos que hacen
mas reducido o especifico € significado de un elemento, por gjemplo, en & elemento

<date> se puede utilizar € refinamiento <modified> que indicara que € dato capturado se
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refiere especificamente a la fecha de modificacion. Los esquemas son apuntadores a
informacion contextual que ayuda a la interpretacion del valor de un elemento, estan
formados por reglas de andlisis gramaticales, notaciones formales y cddigos estandares.
Con d qualified DC se ha hecho un conjunto de elementos que permite descripciones méas
precisas y también se ha emitido el documento para expresar DC en RDF/ XML (Kokkelink
& Schwanzl. 2002).

4.2. Repositorios de Objetos de Aprendizaje

Las bibliotecas digitales se han propagado y han sido un importante complemento para las
bibliotecas tradicionales, profesores y alumnos recurren a éstas para tener acceso a
contenidos digitales que ayuden en sus actividades de formacion Las bibliotecas
tradicionales han adoptado a la biblioteca digitales como una excelente opcion para la
gestion de los recursos digitales y para of recer nuevos servicios a mas usuarios.

Hoy dia, en los ambientes de aprendizaje basados en e-learning, las bibliotecas digitales
SON un recurso externo que no se integra de manera natural con las aplicaciones
desarrolladas. De igua forma, tampoco cumplen conlos requisitos particulares para la rea
explotacion de los objetos de aprendizaje ya que son de aplicacion muy general.

Asi que se ha buscado una solucion particular que facilite la recopilacién, € acceso y
compartir recursos educativos, en la que, apegandose a las necesidades especificas del
sector, se tenga un sistema de almacenamiento de contenidos que se integre y comunique
facilmente con los otros sistemas que operan en los ambientes de aprendizaje en linea
(McLean & Lynch, 2003).

Es agui en donde los Repositorios de Objetos ce Aprendizaje tienen su origen y para
comprender el impacto que pueden tener dentro de los entornos e-learning, en los a
continuacion se dara su definicién, los tipos y caracteristicas principales que lo hacen una
aplicacion particular de las bibliotecas digitales, también se explicara € esquema de
metadatos que se recomienda utilizar y se hard mencion también de las iniciativas mas

relevantes de |os proyectos de este tipo de repositorios.

42.1. Definicion

En e apartado sobre OA se ha insstido en que la reutilizacion debe ser una de sus
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principales bondades, es entonces casi intrinseco que se tenga un lugar destinado para su

amacenamiento y clasificacion para facilitar posteriormente su mantenimiento,
localizacién y, posiblemente, también compartir ese OA con otros sistemas para
aplicaciones diversas. Este aimacén es lo que se conoce como Repositorio de Objetos de
Aprendizaje y que ya ha sido mencionado en capitulos anteriores. Los sistemas de
repositorios son la infraestructura clave para el desarrollo, almacenamiento, administracion,
locaizacion y recuperacion de todo tipo de contenido digital (ADL, 2002).

Resulta cuestionable por qué s los repositorios operan como bibliotecas digitales no son

[lamados “bibliotecas de objetos de aprendizaje”’ y se identifican méas bajo e término de
“repositorios’. Garcia (2000) considera que un repositorio es un concepto tan amplio que
va desde sencillos sistemas de almacenamiento hasta compleos entornos que incorporan,
ademas de los sistemas de almacenamiento, conjuntos de herramientas que ayudan a
proceso de reutilizacion. Dado el origen conceptual que tienen los OA a partir de filosofias
de programacion informéticas, puede pensarse que el término de repositorio también se
hereda de este campo, en & que se conciben como bases de datos para el almacenamiento
de assets'® pero que han evolucionado hacia complejos métodos de amacenamiento,
busqueda, navegacion evaluacion de assetsy recuperacion como € mismo autor concluye.

Tratando € tema de los repositorios vistos como almacenes de OA y extrapolados al

contexto educativo, d programa CANARIE (2001) dice que los ROA “son un cataogo
electronico/digital que facilita las busquedas en Internet de objetos digitales para el
aprendizaje’. Daniel (2004), a partir de los términos “repositorio digital”, “objeto de
aprendizaje’ y “metadato” dice que “1os repositorios de objetos de aprendizaje son bases de
datos con busquedas que alojan recursos digitales y/o metadatos que pueden ser utilizados
para €l aprendizaje mediado”. El JORUM+ project (2004) adopta la siguiente definicion:
“Un ROA es una colecciéon de OA que tienen informacion (metadatos) detallada que es
accesible via Internet. Ademas de alojar los OA los ROA pueden almacenar |as ubicaciones
de aquellos objetos almacenados en otros sitios, tanto en linea como en ubicaciones
locales”.

Las definiciones, en su sentido general no difieren mucho entre si ydejan ver claramente

16 En el campo de la informatica, un asset es el término que connota a los elementos de software
reutilizables (Garcia, 2000).
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gue estos repositorios, sean bases de datos o catdlogos, estan creados para ser utilizados en
un proceso de ensefianza, 1o cud lleva a que los ROA se vean como facilitadores claves
para incrementar el valor de los recursos de aprendizaje dando la oportunidad la reutilizar,
reorientar y hacer reingenieria para cubrir las necesidades del usuario final (Porter, Curry,
Muirhead & Galan, 2002).

Para construir los ROA la comunidad de estandares del e-learning ha creado sistemas
descriptivos especializados diferentes, pero compatibles, con los que hasta ahora se habian
utilizado en las bibliotecas digitales, como se ha mencionado anteriormente Dublin Core es
uno de €ellos. En la préctica, los ROA disponibles hoy dia pueden apegarse a distintas

esguemas pero la tendencia es  utilizar LOM o0 algun esguema compatible o derivado de

(Jron

éste, como se vera mas adelante.
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Figura 9. Interaccion de los ROA

Considerando todo lo expuesto hasta este momento, se puede decir que los ROA son un
tipo de bibliotecas digitales especializadas en recursos educativos que utilizan los

estdndares de metadatos que han desarrollado los organismos encargados de la
estandarizacion del e-learning, preparadas tecnolOgicamente para interoperar con otros

repositorios y con otras aplicaciones de los entornos e-learning. La interaccion de los ROA

(Figura 9) debe ser posible con todos los sistemas, herramientas y usuarios que hagan uso
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de contenidos, asi como con aguellos otros repositorios o recursos que pueda agregar a su

catalogo o con los que pueda intercomunicarse para hacer posibles las blsquedas federadas.

4.2.2. Tiposy caracteristicas principales de los ROA

Por la forma en la que se concentran |os recursos, principamente se identifican dos tipos de
ROA (Downes, 2004) (Rehak & Mason, 2003):
1) losque contienen |os objetos de aprendizaje y sus metadatos, en éstos |os objetos
y sus descriptores se encuentran dentro de un mismo sistema e incluso dentro de
un mismo servidor (Figura 10a), y
2) los que contienen solo |os metadatos, en este caso €l repositorio contiene solo los
descriptores y se accede al objeto a través de unareferencia a su ubicacion fisica
gue se encuentra en otro sistema o repositorio de objetos (Figura 10b).
También es comin encontrar repositorios mixtos, en los que se hace una combinacion de

estos dos tipos mencionados.
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Figura 10. Tipos de ROA por ladistribucion delos OA

Los ROA més conocidos (que se menciona en el apartado4.2.4) cominmente funcionan de
forma independiente (stand-alone). Son aplicaciones con una interfaz web, un mecanismo
de busqueda y listados con agun tipo de clasificacion. Otra clase de ROA operan solo
como modulos adicionales a otros productos (LMS o LCMS) que Uilizan los contenidos de
forma de forma exclusiva 'y sin que el usuario tenga acceso directo al repositorio. Lo
deseable es que los ROA tengan ambas capacidades, tanto ofrecer una interfaz web, para

que los usuarios humanos puedan acceder a la coleccion, asi como la capacidad de
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comunicarse directamente con las plataformas de aprendizaje y hacer posible la

interoperabilidad entre sistemas de diferente naturaleza.

Figura 11. Tipos de ROA por ladistribucion de los metadatos.

Por la forma en la que los catdl ogos de metadatos se organizan, se diferencian dos modelos
de ROA (Downes, 2004): centralizados y distribuidos. Los mas comunes son los
centralizados (Figura 11a), en los cuales metadatos de los OA estan contenidos en un
mismo servidor, aunque € objeto esté localizado en alguno otro. El modelo distribuido
(Figura 11b) opera a través de varios servidores, cada uno contiene diferentes grupos de
metadatos y se comunican entre ellos para intercambiarlos.

Los ROA a ser hibliotecas digitales deben cubrir a nmenos los mismos elementos basicos:
coleccion, servicios de valor afiadido, personalizaciony ciclo de vida (ver apartado 4.1.2).
Edutools (Lesie, Landond, Lamb, & Poulin, 2004) reaizd un estudio a productos de
software para ROA y utilizo criterios divididos en 10 categorias, que expertos en la materia
propusieron después de hacer unarevision exhaustiva de la literaturay de revisar y analizar
los prodictos existentes en e mercado, algunos de estos criterios pueden considerarse
como caracteristicas deseables, pero se mencionan principalmente con la idea de que se
tenga en mente todo lo que un ROA puede involucrar:

1) Herramientas de busgueda. Considera la busgueda a través de palabras clave u
otros metadatos, la posibilidad de que el usuario pueda realizar exploraciones en
listados predefinidos en aguna categorizacion o clasificacion, asi como la
capacidad del sistema para notificar alos usuarios sobre eventos determinados en €

repositorio y la sindicacion de los OA.
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2

3

4

6)

8)

9

Herramientas de recopilacion. Creacion de bookmarks de recursos o colecciones
personales y posibilidad de creacion de paguetes con varios recursos.

Colectividad y evaluacion. Posbilidad de que los usuarios puedan evaluar forma o
informamente un OA, mecanismos para registrar |os diferentes contextos enlos que
el OA ha sido utilizado, y listas de OA que € usuario desearia se incluyeran o se
modificaran.

Meta-etiquetado. Herramienta de etiquetado, soporte de estdndares y/o varios
esquemas, importacion y exportacion de metadatos, mecanismo de dentificacion
unica de los recursos especia mente importante en colecciones federadas.
Administracién de contenidos. Seguimiento del flujo de creacién y publicacion de
un OA, control de versiones y funciones de almacenamiento, herramientas de
autoria

Administracion 'y cumplimiento de derechos digitales de autor. Registro,
transmision, interpretacion y hacer cumplir los derechos de autor, asi como un
sistema de pago cuando sea necesario.

Presentacion y salidas de consorcio. Accesibilidad, salidas en multiples formatos
para diferentes dispositivos, cambios de apariencia de la interfaz, soporte de
caracteres de diferentes idiomas, habilidad para servir como puerta de entrada para
varias colecciones, transformacién de formatos.

Integracion e interoperabilidad. Federacion y bulsqueda en otros repositorios,
integracién con un administrador de cursos, soporte de servicios web y de
aplicaciones API (Application Program Interface) que puedan extraer informacion
de actividades dentro del repositorio.

Consideraciones técnicas. Autenticacion, autorizacion y personalizacion, informe
de uso, soporte para diferentes sistemas operativos, especificaciones de: la base de
datos requerida por €l repositorio, escalabilidad, arquitectura del modelo de
software, soporte, requisitos técnicos y humanos para su puesta en marcha, cliente

de navegador.

10) Costo/licenciamiento/Otros. Informacion de la compafiia u organizacion que provee

d software, nlmero de instalaciones, modelo de costo o licenciamiento.

ADL (2002) propone un conjunto bésico de funciones que los repositorios deben proveer a
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fin de dar acceso alos objetos de aprendizaje en un ambiente seguro. Estas funciones son:
Buscar/encontrar . Es la habilidad para localizar un objeto de aprendizaje apropiado.
Esto incluye la habilidad para su despliegue.
Pedir. Un objeto de aprendizaje que ha sido localizado.
Recuper. Recibir un objeto de aprendizaje que ha sido pedido.
Enviar. Entregar a un repositorio un objeto de aprendizaje para ser almacenado.
Almacenar. Poner dentro de un registro de datos un objeto, con un identificador
anico que le permita ser localizado.
Colectar. Obtener metadatos de los objetos de otros repositorios por busquedas
federadas.
Publicar. Proveer metadatos a otros repositorios.
Ademas de estas funciones también deben considerarse e manegjo de los derechos de copia
o DRM (Digital Rights Management).

423. LOM. Estandar de Metadatos para los recursos de
contenido en elearning

En € afio 2002 se emite € estandar 1484.12.1 (IEEE, 2002) que acredita a modelo de
datos LOM como el estdndar de metadatos para OA. LOM especifica la semantica 'y la
sintéctica de un conjunto minimo de metadatos necesario para, completa y adecuadamente,
identificar, administrar, localizar y evaluar un OA. Su proposito es facilitar a profesores,
adumnos y a sistemas automaticos la tarea de buscar, compartir e intercambiar OA,
permitiendo € desarrollo de catdlogos que contemplan la diversidad cultura e idiomética
de los contextos en los que se puedan utilizar los objetos y sus metadatos.

LOM es muy extenso (76 elementos y ademas es extensible) por lo que para tener una
mejor organizacion y estructura, los metadatos se organizan en forma jerarquica. Su
comprension no es triviad y las condiciones para llenarlos de forma adecuada deben
estudiarse previamente, a fin de tener consistencia'y contar con registros apegados a lo que
el estdndar recomienda. Para poder asignar valores, deben tenerse algunos conocimientos
técnicos del recurso y conocimientos del campo pedagdgico, por lo que se requiere de
intervencién humana (tal vez especiadlizada) y dificilmente pueden llenarse los datos de
forma automatizada
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Categoria

Descripcion

General <gener al >
Identifier Coverage
Title Structure

Description
Keyword

Language Aggregation Level

Informacién general que describe el objeto de
aprendizaje como untodo.

Life Cycle<li f ecycl e>
Version
Status
Contribute

Caracteristicas relacionadas con la historia y €l
estado presate del dojeto de aprendizaje y de
aquéllos que han afectado a este objeto durante su
evolucion.

M eta-M etadata <net anet adat a>
Identifier
Contribute
Metadata
Schema
Language

Informacién sobre |os mismos metadatos, no sobre
€l objeto de aprendizaj e que se esta describiendo.

Technical <t echni cal >
Format
Size
Location
Requirement
Installation
Remarks
Other Platform Requirements

Requisitos y caracteristicas técnicas del objeto de
aprendizaje.

Educational <educat i onal >
Interactivity Type
Learning Resource Type
Interactivity Level
Semantic Density
Intended End User Role
Context
Typical Age Range
Difficulty
Typical Learning Time
Description
Language

Condiciones del uso educativo del recurso.

Rights<ri ght s>
Cost
Copyright and Other Restrictions
Description

Condiciones de uso para la explotacion del
recurso.

Relation <rel ati on>
Kind
Resource

Relacion del recurso descrito con otros objetos de
aprendizaje.

Annotation <annot at i on>
Entity
Date
Description

Comentarios sobre el uso educativo del objeto de
aprendizaje.

Classification <cl assi fi cati on>
Purpose
Taxon Path
Description
Keyword

Descripcion temética del recurso en algin sistema
de clasificacion.

Tabla4. LOM. Categoriasy subelementos.
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Para organizar los metadatos, LOM los agrupa en nueve categorias. general, ciclo de vida,
metametadatos, técnica, educativa, derechos, relacion, anotacion y clasificacion. En la
Tabla 4 se describen con mas detalle |as categorias: en la columna izquierda, para cada una
se indica € nombre (en inglés, como se manga en € estandar), en picoparéntesis “< >" se
ha puesto e nombre de la categoria tal cua y se mangja en la documentacion del estandar
para su implementacion en XML (IEEE, 2001). Debajo del nombre de cada categoria se
incluyen los subelementos que lo componen; en la columna derecha se da la descripcion
semantica de |a categoria correspondiente.
Con su relativa reciente aprobacion como esténdar, LOM se ha posicionado como un
esguema de metadatos estable y con reconocimiento internacional, caracteristicas que 1o
proyectan para ser implementado en aplicaciones de larga escala dentro del e-learning.
Como es €@ caso de algunas de las iniciativas que lo utilizan de base para la definicion de
sus especificaciones (ver apartados 5.4 y 5.5). Algunos, como Kraan (2003), cuestionan la
necesidad de un estandar de metadados para los OA, principalmente por su complejidad y
por lafatade flexibilidad de un esquema predefinido.
No cabe duda de la complejidad de LOM vy de su cuestionable pero necesaria adopcion sin
embargo, su utilizacion esta siendo la tendencia para muchas aplicaciones que lo
interpretan y adaptan, segun Friesen (2004) en cuatro grupos principales:
1. Los que combinan LOM con elementos de otras especificaciones o estandares de
metadatos.
2. Los que se enfocan en la definicion de elementos de extension y otras adaptaciones

de LOM.

Los que hacen énfasis en la reduccién de los elementos de LOM.

Los que combinan la reduccion de los elementos LOM y, ademés, hacen elementos

de extension
LOM, como estandar de metadatos para los ROA, esté ofreciendo una opcion que facilita, a
los emprendedores de proyectos e iniciativas, decidir qué esquema de metadatos utilizar,
con la idea de que éste cubre las necesidades para la descripcion de los recursos educativos
y que facilitara e mapeo y la reutilizacion de metadatos entre aplicaciones. A continuacion
se describen algunas de la iniciativas que se estan desarrollando y que en su mayoria caen

en aguno de los cuatro grupos mencionados anteriormente, aunque la intencion del
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siguiente apartado es mostrar |la diversidad de proyectos que se estan gestando en torno a
los ROA.

424. I niciativas de ROA

La creacion de ROA es relativamente reciente, las iniciativas de desarrollo se han dado
inicio afinales de la década pasaday a principios de ésta. Leslie et a. (2004), en su andlisis
sobre software para ROA, afirman que e mercado de software para estas aplicaciones es
todavia inmaduro. A pesar de ello, € crecimiento ha sido répido y los resultados se pueden
ver en los repositorios ya disponibles en la Web, con decenas de miles de objetos de
aprendizaje recopilados. La Tabla 5 muestra la lista de algunos de los principales
proveedores y de las instituciones académicas involucradas en el desarrollo de repositorios.

Entre los proyectos mas reconocidos s pueden encontrar repositorios que han formado sus
colecciones por asociaciones entre grupos o por la aportaciones individuales, sin méas animo
que la de compartir € recurso creado. También hay iniciativas que estan trabajando en
propuestas para la interoperabilidad entre repositorios, con la finalidad de formar redes de
sistemas distribuidos que permitan busquedas federadas (Hatala, Richards, Eap & Willms,
2004).

Proveedores I nstituciones

Artesa Cornell University

IBM Nacional Science Foundation
Sun Microsystems Old Dominion University
EMC Simon Frasier University
Learning Object Network University of Alberta
Microsoft Corporation University of Cagary

Digitd Concept, Inc. University of Wisconsin

Tabla 5. Proveedores e Instituciones mayormente reconocidas en el desarrollo de ROA (ADL, 2002)

A continuacién se mencionan a las iniciativas méas conocidas, tanto de repositorios como de
propuestas de redes interoperables:
MERLOT (Multimedia Educational Resource for Learning and Online Teaching),
sin dudaes el repositorio mas conocido y reconocido, es quiza el que estad marcando
la pauta para € desarrollo y tendencia de los ROA. Es un repositorio centralizado
que contiene solo los metadatos y apunta a los objetos ubicados en sitios remotos.

Es independiente y funciona como un portal de objetos de aprendizaje. Provee
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blsquedas y otros servicios como personalizacion, importacion y exportacion de
objetos. Cualquier usuario puede tener acceso a todos los objetos contenidos en
MERLOT y sélo los miembros contribuyen agregando objetos, pero para ser
miembro no se requiere mas que inscribirse y no se adquiere ninguna
responsabilidad. La revision por pares es una actividad que MERLOT utiliza para
evauar la calidad de los objetos agregados. Disponible en http://www.merlot.org/.
CAREO (Campus Alberta Repository of Educational Objects), es un repositorio
centralizado de objetos de aprendizaje multidisciplinarios de profesores de Alberta
(Canada). Es un repositorio independiente que da acceso a objetos remotos y locales
através de los metadatos contenidos en su coleccion. Cualquier usuario puede tener
acceso a los objetos, pero los miembros tienen servicios adicionales, a igual que
MERLOT ser miembro es gratis y abierto a cualquier persona. Disponible en
http://www.careo.org.

CLOE (Co-operative Learning Object Exchange), es un modelo cooperativo para el
desarrollo, uso y reutilizacion de objetos de aprendizaje. Es un proyecto de la
Universidad de Waterloo en el que participan 17 universidades de Ontario y setiene
acceso a su coleccion sélo siendo miembro de dichas universidades. Disponible en
http://cloe.on.cal.

SMETE (Science, Mathematics, Engineering and Technology Education), es un
repositorio distribuido, que se presenta como una biblioteca digital que integra de
forma federada las colecciones de varias bibliotecas de recursos educativos El
acceso es libre para la consulta. Disponible en http://www.smete.org/smete/.

GEM (Gateway to Educational Materials), es un proyecto del Departamento de
Educacion de los EEUU, originalmente conocido como National Library in
Education Advisory Task Force. La coleccion GEM estd orientada a la
interoperabilidad entre multiples bases de datos a través del uso de médulos que
extraen los metadatos de los objetos en su formato GEM. Disponible en
http://www.thegateway.org/.

POOL (Portals for Online Objectsin Learning), es un consorcio de organizaciones
educativas privadas y publicas, que pretende crear un gran repositorio distribuido de

objetos de aprendizaje, desarrollando y distribuyendo herramientas para crear
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repositorios conectados. Disponible en http://www.edusplash.net/.

CelLeBraTe (Context eLearning with Broadband Technologies), es un proyecto
desarrollado para los ambientes de aprendizaje virtual de la European Learning
Network, con la finalidad de que se intercambien los recursos digitales educativos
de sus miembros. Se plantea un repositorio centralizado pero cada miembro tiene la
opcién de conservar, total o parcialmente, la administracion local de los metadatos
de su coleccion. Las busguedas se realizan tanto en el sistema central como en los
repositorios locales. Disponible en
http://cel ebrate.eun.org/eun.org2/eun/en/index_celebrate.cfm/.

ELENA/Edutdla, es un proyecto europeo que propone mediadores de servicios
educativos que llama Smart Spaces, que permiten la integracion de servicios
heterogeneos de aprendizaje como herramientas de tutoria, LMS, sistemas de
videoconferenciay repositorios. ELENA es una capa de la infraestructura propuesta
por Edutella, en la cual se conectan aplicaciones con tipos diferentes de repositorios,
modelos de blsqueda y diferentes esquemas de metadatos. Disponible en
http://www.elena-project.org/.

eduSour ceCanada, este proyecto es una propuesta para crear una red de ROA en
Canada, uniendo los principales repositorios creados en este pais con una
infraestructura abierta e interoperable. La infraestructura soportard una amplia
variedad de servicios y promete sistemas faciles de usar y comunicar. Disponible en
http://www.edusource.cal.

En la Tabla 6 se presenta un resumen de las caracteristicas principales de los ROA y de los

proyectos para crear redes interoperables de ROA. Se destaca € nivel escolar a que estan

dirigidos, la organizacion que los promueve y el pais asociado, el tipo de acceso y laforma

en la que organizan tanto los metadatos como los OA.

Otras iniciativas que no estan especificamente orientadas al ambito e-learning pero que

gportan opciones y bases para la interoperabilidad de los ROA y de los sistemas e-learning

OAIl (Open Archives Initiative http://www.oai.org/). Promueve estandares para la
interoperbilidad en la diseminacién de contenidos a través de la recuperacion

automética de metadatos para crear colecciones.
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NSDL (Nacional Science Digital Library, http://nsdl.org/). Es un proyecto de la
National Science Foundation que propone estéandares de metadatos, protocolos,
esquemas de autenticacion y modelos para la construccion de bibliotecas digitales.

OKI (Open Knowledge Initiative, http://www.okiproject.org/). Ofrece una
arquitectura abierta y expandible que especifica cdmo los componentes de un

ambiente de software educativo se comunican entre ellos y con otros sistemas de la

organizacion.

Repositorio | Nivel Organizacion/ Acceso Metadatos OA
Pais

MERLOT Superior | Internacional Abierto Loceles Digtribuidos

CAREO Superior | Universidade Abierto Locaes Distribuidos
Calgary/ Canada

CLOE Superior | Cooperative Cerrado Locaes Localesy
Learning Object distribuidos
Exchange/
Canada

SMETE k-12 SMETE Open Abierto Distribuidos | Distribuidos
Federation/
EEUU

GEM Todos GEM Consortium | Abierto Digribuidos | Distribuidos
/ EEUU

POOL Todos Variad Abierto Digribuidos | Distribuidos
Internacional

CeLeBralTe | Todos European En Distribuidos | Distribuidos
Learning desarrollo
Network/ Europa

ELENA/ Todos Edutellal Europa | Interope- Didtribuidos | Distribuidos

Edutella rabilidad

eduSource- Todos EduSource/ Interope- Digribuidos | Distribuidos

Canada Canada rabilidad

Tabla 6. Resumen de las caracterisiticas de los ROA y proyectos asociados.

4.3. Impacto de los Repositorios en los sistemas e-learning

L as tecnol ogias educativas basadas en las aplicaciones web cada vez tienen méas adeptos, y
esfuerzos internacionales se llevan a cabo para la integracion tecnoldgica y la organizacion
sectorial en busqueda del crecimiento y la solidez del e-learning. En este contexto, los
objetos de aprendizaje estdn jugando un papel importante para la conceptualizacion de los
futuros modelos y sistemas de enseflanza-aprendizaje. Su localizacion y almacenamiento
son fundamentales para la reutilizacion y permanencia de los contenidos que pueden ser

aprovechados en distintos tiempos y contextos. En la Web hay miles de sitios que contienen
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grandes volumenes de recursos que potencialmente podrian convertirse en OA, pero no se

tienen sistemas adecuados para su gestion y mantenimiento por |0 que se encuentran con

problemas como:
Dificultades para encontrar |0 que se necesita, es decir, no se sabe con qué
materiales se cuenta.

1. Carencia de recursos listos para utilizarse, cada profesor tiene que elaborar sus propios
material es aungque estos sean iguales o0 semejantes a los de otro.

2. No se asegura la calidad de los contenidos ya que los contenidos pueden venir de
cualquier fuente o porgue no hay revisiones de otros que validen la calidad y fiabilidad
de lo expuesto.

3. No hay mantenimiento al contenido, los recursos quedan obsoletos y usuamente se
desarrollan nuevamente desde €l inicio.

4. No hay compatibilidad con otros sistemas, por lo tanto es imposible migrar esos
contenidos a otras aplicaciones.

5. Independencia en las soluciones, duplicidad de tareas y esfuerzos.

La necesidad de contar con repositorios que permitan la gestion dichos objetos no se ha

hecho esperar. Las iniciativas mencionadas en el apartado anterior estan caminando a pasos

agigantados y las comunidades que los utiliza han encontrado beneficios como:
Buscar y localizar OA.
Descargar OA desde € repositorio a su PC local 0 a una plataforma
Cargar sus propios OA a repositorio.
Dar seguimiento al uso de un OA.
Tener € ciclo de vida de un recurso.
Conocer |0 que otros estan desarrollando en su mismo campo.
Reutilizar, directamente o con minimos cambios, 10s trabajos de otros.

Sin embargo, la introduccion de ROA en un modelo e-learning o en un sistema tradicional

apoyado con sistemas de informacion digital tiene implicaciones en diversos aspectos. Los

esfuerzos institucionales que implica integrarse a desarrollo de contenidos como objetos de
aprendizaje y a desarrollo de sus repositorios, los involucra con:
Conocer e implementar los estdndares interrecionales para ROA.

Implementar politicas para la incorporacién de metadatos a todos los recursos
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creados o adquiridos.

Seguir politicas internas y estdndares para la construccion de OA.

Conocer y aplicar las normas de propiedad intelectual .

Constatar periodicamente que los objetivos de su repositorio cumplen con las

necesidades de sus curriculos.

Compromiso de expansion y mejoramiento constante en servicios agregados.
Los agentes involucrados en los procesos educativos se encontraran en momentos de
transicion:

Los profesores empleardn menos tiempo en crear recursos pero dedicardn més

tiempo desarrollando actividades, recontextualizando recursos y describiendo

NUEVOS recursos con metadatos.

L os bibliotecarios requeriran mangjar objetos de aprendizaje.

L os egudiantes necesitaran soporte para desarrollar habilidades para la reutilizacion

de los recursos de aprendizaje.
En general, e cambio principal estard dado en la apertura e intensa comunicacién de los
sistemas que operan en un entorno e-learning, para conpartir informacion administrativa
pero principalmente para compartir y reutilizar los contenidos disponibles en cada uno de
éstos.
Es importante no perder de vista que la reutilizacién no es una cualidad fécil de lograr,
primero porque se requiere de la fisolofia de colaboracion entre individuos vy
organizaciones. Segundo, no es una practica comin compartir recursos entre disciplinas ya
gue se difiere en e lengugje del ramo, en los métodos y su organizacion. La diferencia
cultural y de idioma también son factores que complican la reutilizacion global de recursos.
Sin embargo, las organizaciones que no hacen un mango y control adecuado de sus
recursos educativos corren €l riesgo de atos costos por busguedas poco eficientes,
duplicidad, reelaboraciones y reenvios de recursos que podrian administrarse de forma mas
eficiente y, por dlo, las instituciones educativas han comenzado a ver la importancia de
implementar sistemas distribuidos, robustos y escalables, no solo para almacenar los OA
sino también para distribuirlos a diversos canales (OKNL, 2001).
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